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Compétences professionnelles 

 

Facilité de relation, sens du contact humain, curiosité, analyse et adaptabilité, 

persévérance 
Identification du public (usagers ou non-usagers), ses demandes, ses besoins / anticipation des demandes / 

adaptation de l’offre au public / analyse et mise en adéquation / accueil, conseil, orientation 

 

Sens de l’organisation, capacités de gestion, méthode, rigueur, sens critique, 

inventivité 
Gestion du fonds documentaire (enregistrement, classement, indexation, organisation) / approvisionnement 

(mise en adéquation des documents, des publics et des orientations et objectifs) / enrichissement du fonds 

(recherche de documents, veille documentaire) / gestion de budget / expérimentation, évaluation et 

recherche d’améliorations des différents dispositifs 

 

Capacité de management, sens des responsabilités, force de suggestion et 

d’argumentation, efficacité, énergie, écoute, créativité 
Conception et réalisation de projets d’animation / choix et recrutement d’intervenants / recherche de 

partenariat / mise en place et gestion de budgets / mise en adéquation des moyens humains, matériels et 

financiers / planification des animations / coordination et gestion des actions / animation de réunions / 

analyse et création de bilan  

 

Capacité de formulation, esprit de synthèse, sens de la communication, facultés 

d’analyse 
Conception, fabrication et diffusion de stratégies de communication et d’outils d’information adaptés au 

public pour la promotion de l’activité / analyse de l’efficacité de la communication et adaptations  

 

Parcours professionnel 
 

Depuis juin 2002 : Bibliothécaire responsable de la Bibliothèque SNCF de Lille 
Aout 2001 à Juin 2002 : Informatisation du fonds documentaire de la Bibliothèque SNCF de Lille 

Septembre 2001 : Maîtrise de Sciences de l’Information et de la Documentation  Mention Bien - Univ Lille III 
Juillet 2000 : Licence d’Histoire, spécialisation Documentation Univ Lille III 

Septembre 1999 : DEUG d’Histoire Univ Lille III 

Janvier à juin 1999 : Documentaliste au Service Emploi Univ Lille 3 

1988 : Educatrice Spécialisée IME L’Eveil à Loos 

Juin 1987 : Baccalauréat Economique et Social 

 

Centres d’intérêt 
 

Informatique : Maîtrise des logiciels documentaires, des logiciels de traitement de texte, d’image et de mise 

en pages Word, Excel, Power Point, Photoshop, …. / recherche documentaire sur Internet, création d’un blog 

Pratique de la peinture, création artistique, réalisation d’expositions 

Participation aux activités associatives / Pratique de la randonnée pédestre 
 


